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Gestione dôImprese Informatiche

LEZIONE 8

Struttura di Costi e Flussi di Ricavi
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COST STRUCTURE
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Descrive tutti i costi sostenuti per operare un modello di 

business.

C$
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Creare la Value Proposition, 

Consegnarla ai Clienti e 

mantenere con loro una 

Relazione.

Tutto questo ha un costo.

Una volta definite le Risorse, le 

Attività e le Partnership
necessarie a mantenere il 

modello, dovrebbe essere facile 

calcolarlo.
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I costi andrebbero, 

naturalmente, minimizzati
in tutti i modelli di business.

Ma lôabbattimento dei costi ¯ pi½ 

importante in alcuni modelli 

rispetto ad altri.

Eô utile suddividere due diverse 

tipologie di business model.
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Cost Driven

Guidati dai Costi

Questi modelli cercano di creare le strutture di 

costi più snelle e ottimizzate possibili.

Usando Value Proposition basate sul 

basso prezzo, massima automazione

e forte outsourcing.
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Value Driven

Guidati dal Valore

Altre organizzazioni sono più concentrate 

sulla creazione di Valore.

Premium Value Proposition e un alto grado 

di del servizio caratterizzano modelli guidati 

dal Valore.
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I Costi possono avere quattro caratteristiche
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Costi Fissi

I costi fissi restano gli stessi

indipendentemente dal volume di beni o 

servizi prodotti.

Salari, affitti e il costo dei 

macchinari.
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Costi Variabili

Sono i costi che cambiano in maniera 

proporzionale al volume di beni o servizi 

generati.
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Economia di Scala

Sono i vantaggi che un business gode 

quando la sua produzione aumenta.

Le grandi compagnie godono di sconti per 

lôacquisto di grossi lotti.

Il costo per unità decresce
allôaumento della produzione.
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Economia di Gamma

Sono i vantaggi che un business gode 

quando offre una più ampia gamma di 

prodotti o servizi.

Nelle aziende più grandi le stesse attività di 

marketing o i canali di distribuzione 

possono servire più linee di prodotti.
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REVENUE STREAMS
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Rappresentano i soldi che 

l'organizzazione genera da ogni 

segmento di clientela.
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